
全国高职电子商务专业技能联考考试指南

一、考试形式

集中在线考试。

请务必确保使用主流浏览器，推荐使用谷歌浏览器版本 58，请在

描述浏览器的版本数值或以上。

二、考试地址

访问主网：http://www.ebtest.cn/。选择学生入口，选择高职

也可以直接访问：http://stu.ebtest.cn/web/loginw

注意：联考前请务必确认网络通畅以及带宽，为保障学生能够顺

利的进行在线考试，请将带宽升级至可承载多人在线使用的级别。

三、考试步骤

1.访问主页

http://www.ebtest.cn/
https://stu.ebtest.cn/web/loginw


登录账号为学生身份证号，密码为身份证后 8 位。举例：身份证

号 321282200001011234，密码则为 01011234。

验证码为计算公式，若看不清或复杂可以通过点击验证码图片进

行更换。

2.开展测试

本次考试时间共计 130 分钟，包含理论考试（40 分钟）和技能考

试（90 分钟）。

（一）理论考试

题目数量 51题（包含单选、多选、连线、排序、场景 5种题型）。

登录成功后可点击开始测试。考试时间未到的情况下，试卷不会展现。

考试时间开始即可刷新页面进入考试。

1）做题



左侧为题目序号，51题分为 4 个 TAB 框进行切换。完成的题目序

号按钮显示为绿色，跳过的题目序号按钮显示为红色，未做的题目序

号按钮显示为白色。点击“下一题”即可按顺序完成试卷。

2）提交

完成最后一题时会弹出确认框，如下图所示：



如有未做的题目，系统会做出提示。没有做的题目所在区域也会

在题号导航部分用红点标记加以提示，效果如下：

当完成所有题目时，提示框会变成如下效果：

参与测试学生点击点击“确认”按钮，代表完成本次理论考试部

分，并且页面自动跳转至技能考试页面。

3）展示跳转页面



（二）技能考试

技能考试是理论考试结束后开始（提前结束理论考试的学生可当

即进入技能考试，但必须等到技能考试实际启动时间才可操作）

1.技能考试注意事项

实验有 3 种状态，未开始、进行中和已结束，实验状态不同，学

生可进行的操作也不同。

实验状态 操作模块

未开始 ——

进行中

实训阶

段

进入实验，可进入微博、微信、社群等模块进行

操作。

互动阶

段

进入互动，可以查看实验中所有同学的作品，并

进行点击、问卷调研、参与活动等互动操作。

已结束 成果查看、成绩分析

注：学生端的实验状态与教师端的实验管理逻辑关联，紧密结合，请

将两部分结合进行设置。



接下来，针对进行中的实训进行详细的操作讲解。

点击【进入】，首先会看到任务书，根据任务书的背景和要求完

成实训。

进入实验后，可以在最右侧继续查看任务书，如图：

实验包括三个核心模块：微信营销、微博营销、社群营销。每个



功能模块的切换方式在页面最上方，点击对应的图标进行模块的切换

与选择。

我们在系统中提供了新媒体助手，帮忙同学们开展营销活动，通

过营销日历，提醒重要节日等；新媒体素材在实验时可以直接调用。

具体如下图：

2.微信营销

微信营销，最左侧的功能导航栏中，首先进行授权管理的公众

号授权设置，然后分别完成基础设置、网站建设、营销推广、客户服

务，同时可查看数据分析。



最右侧除了可以查看任务，还可以通过模拟器，预览公众号建

设的手机端效果，如图：

3.微博营销

进入微博模块内容设置之前，需要先完成微博账号的基础设置。

包含微博昵称、头像、简介、背景图、模拟器背景图、个性标签，

如下图所示



注：微博昵称设置完成后不可修改；创建个性标签时，输入完标

签要点击【Enter】确定。

4.社群营销

首先创建社群，点击右上方的【创建】，设置社群名称、logo、

定位、简介、规则、支持海报，按【Enter】确定，全部完成后点击

【保存】完成社群创建，如下图所示



注：设置社群定位时，输入完标签要点击【Enter】确定。

开启支持生成海报的按钮，海报是社群营销常见方式之一，

生成海报有助于社群整体效果的预览。

四、注意事项

1.异常情况处理

如遇到无法正常操作，请遵循“先完成可完成的题型，后更换浏

览器或者终端设备”的原则。在未提交试卷的且有效考试时间范围内，

退出系统重新登录后是对已完成内容进行加载的。

请监考老师务必和技能联考工作组在考试期间保持紧密的沟通与

协作，遇到问题及时反映。

2.确认浏览器版本，建议参考如下操作

 谷歌浏览器




